Datenschutzerklarung
nach den Vorgaben der DSGVO

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Da-
tenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen
ist die:

Stadt Dortmund

Eigenbetrieb "Kulturbetriebe Dortmund"
Geschiéftsbereich Volkshochschule Dortmund
Kampstr. 47

44137 Dortmund

Deutschland

Tel.: (0231) 50-2 47 27

Fax: (0231) 50-2 24 31

E-Mail: vhs@dortmund.de

Website: vhs.dortmund.de

II. Name und Anschrift des Datenschutzbeauftragten

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Stadt Dortmund

Die/der Datenschutzbeauftragte

44122 Dortmund

E-Mail-Adresse: datenschutz@stadtdo.de

II1. Allgemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsétzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforder-
lich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelméBig nur
nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Féllen, in denen eine vorherige
Einholung einer Einwilligung aus tatsdchlichen Griinden nicht mdéglich ist und die Verarbei-
tung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir fiir Verarbeitungsvorginge personenbezogener Daten eine Einwilligung der be-
troffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) als Rechtsgrundlage.
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Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages, des-
sen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO
als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorginge, die zur Durchfiihrung vorver-
traglicher Maflnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflich-
tung erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiir-
lichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6
Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

3. Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder
eines Dritten erforderlich und tiberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten
des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. fDSGVO als
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung. Wir geben Ihre Daten nur an Dritte weiter, wenn wir
hierzu aufgrund des geltenden Rechts berechtigt oder verpflichtet sind. Gleiches gilt, wenn
wir Thre Daten von Dritten erhalten.

Eine Berechtigung liegt auch dann vor, wenn Dritte die Daten in unserem Auftrag verarbei-
ten: Wenn wir unsere Geschéftstétigkeiten (z.B. Betrieb der Website, Angebotsanpassung,
Teilnehmersupport, Erstellen und Versenden von Werbematerial, Datenanalyse und gegebe-
nenfalls Datenbereinigung, Zahlungsabwicklung) nicht selbst vornehmen, sondern von ande-
ren Unternehmern vornehmen lassen und diese Tatigkeiten mit der Verarbeitung Ihrer Daten
verbunden ist, haben wir diese Unternehmen zuvor vertraglich verpflichtet, die Daten nur fiir
die uns rechtlich erlaubten Zwecke zu verwenden. Wir sind befugt, diese Unternehmen inso-
weit zu kontrollieren.

Wir konnen Thren Namen, E-Mailadresse und — soweit angegeben — Telefonnummer, an den
jeweiligen Kursleiter zur Vorbereitung und Durchfiihrung des Kurses weitergeben. In jedem
Fall geben wir jedoch Thren Vor- und Zunamen weiter. Dies umfasst auch die Kontaktauf-
nahme bei Anderungen. Fiir die Teilnahme an zertifizierten Priifungen und Abschliissen (z.B.
Cambridge- oder Telc-Sprachpriifungen, IHK-Priifungen, Xpert, Finanzbuchhalter, Schulab-
schliissen 0.4.) leiten wir die hierzu erforderlichen Daten an die Priifungsinstitute weiter. Fiir
die Teilnahme an Kursen, welche eine digitale Lernplattform beinhalten (z.B. VHS.Cloud)
leiten wir Thre Daten weiter, die zur Nutzung der Plattform unbedingte Voraussetzung sind.
Diese Ubermittlungen dienen der Vertragserfiillung. Fiir die Teilnahme an Integrationskursen
miissen wir Thren Namen und erforderliche Kontaktdaten an das Bundesamt fiir Migration
und Fliichtlinge (kurz ,,BAMF*) weitergeben. Ferner kann bei Landesmittelkursen drittmittel-
geforderten Kursen und solchen, welche durch die Agentur fiir Arbeit oder JobCenter gefor-
dert werden, eine Ubermittlung an Behorden erforderlich sein. Diese Ubermittlungen beruhen
auf einer rechtlichen Verpflichtung.

Befinden Sie sich mit einer Zahlung in Verzug, behalten wir uns vor, Thre Daten (Name, An-
schrift, Geburtsjahr) an einen Inkassodienstleister oder einen juristischen Dienstleister zur
Durchsetzung der Forderung als berechtigtes Interesse weiterzuleiten.

4. Datenloschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald
der Zweck der Speicherung entfillt. Eine Speicherung kann dariiber hinaus erfolgen, wenn
dies durch den européischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen,
Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen
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wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die ge-
nannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit
zur weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung
besteht.

IV. Bereitstellung der Website und Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Die Internetseite der, Volkshochschule Dortmund erfasst mit jedem Aufruf der Internetseite
durch eine betroffene Person oder ein automatisiertes System eine Reihe von allgemeinen Da-
ten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles
des Servers gespeichert. Erfasst werden konnen die (1) verwendeten Browsertypen und Versi-
onen, (2) das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem, (3) die Internetseite, von
welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer), (4)
die Unterwebseiten, welche iiber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteu-
ert werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite, (6) eine Inter-
net-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (7) der Internet-Service-Provider des zugreifenden Sys-
tems und (8) sonstige dhnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle
von Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme dienen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht die Volkshochschule
Dortmund keine Riickschliisse auf die betroffene Person. Diese Informationen werden viel-
mehr bendtigt, um (1) die Inhalte unserer Internetseite korrekt auszuliefern, (2) die Inhalte un-
serer Internetseite sowie die Werbung fiir diese zu optimieren, (3) die dauerhafte Funktionsfa-
higkeit unserer informationstechnologischen Systeme und der Technik unserer Internetseite
zu gewéhrleisten sowie (4) um Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die
zur Strafverfolgung notwendigen Informationen bereitzustellen. Diese anonym erhobenen Da-
ten und Informationen werden durch die Volkshochschule Dortmund daher einerseits statis-
tisch und ferner mit dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unse-
rem Unternehmen zu erhéhen, um letztlich ein optimales Schutzniveau fiir die von uns verar-
beiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-Logfiles
werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen Da-
ten gespeichert.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Website an den Rechner des Nutzers zu ermdglichen. Hierfiir muss die IP-
Adresse des Nutzers fiir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist
dies der Fall, wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.



5. Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in
Logfiles ist flir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens
des Nutzers keine Widerspruchsmoglichkeit.

V. Verwendung von Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die im In-
ternetbrowser bzw. vom Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers gespeichert
werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des
Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthélt eine charakteristische Zeichenfolge, die
eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdoglicht.
Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente
unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwech-
sel identifiziert werden kann.

Der Benutzer einer Internetseite, die Cookies verwendet, muss beispielsweise nicht bei jedem
Besuch der Internetseite erneut seine Zugangsdaten eingeben, weil dies von der Internetseite
und dem auf dem Computersystem des Benutzers abgelegten Cookie iibernommen wird. Ein
weiteres Beispiel ist das Cookie eines Warenkorbes im Online-Shop. Der Online-Shop merkt
sich die Veranstaltungen, die ein Kunde in den virtuellen Warenkorb gelegt hat, iiber ein Coo-
kie.

Wir verwenden auf unserer Website dariiber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhal-
tens der Nutzer ermdglichen. Auf diese Weise konnen folgende Daten tibermittelt werden wie
eingegebene Suchbegriffe, Haufigkeit von Seitenaufrufen und Inanspruchnahme von Website-
Funktionen.

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden durch technische Vorkehrungen
pseudonymisiert. Daher ist eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht mehr
moglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der
Nutzer gespeichert.

Beim Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner iiber die Verwen-
dung von Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerkldrung verwie-
sen. Es erfolgt in diesem Zusammenhang auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von
Cookies in den Browsereinstellungen unterbunden werden kann.

b) Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von
Cookies ist Art.6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

¢) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites
fiir die Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den Ein-
satz von Cookies nicht angeboten werden. Fiir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch
nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird, z. B. fiir den Warenkorb.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung
von Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitdt unserer Website
und ihre Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website ge-
nutzt wird und kénnen so unser Angebot stetig optimieren.
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In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbe-
zogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

e) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite
iibermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle {iber die Verwendung von
Cookies. Durch eine Anderung der Einstellungen in Ihrem Internetbrowser kénnen Sie die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschriinken. Bereits gespeicherte Cookies kon-
nen jederzeit geloscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies fiir
unsere Website deaktiviert, konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website
vollumfanglich genutzt werden.

Die Ubermittlung von Flash-Cookies lisst sich nicht iiber die Einstellungen des Browsers, je-
doch durch Anderungen der Einstellung des Flash Players unterbinden.

VI. Newsletter

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite besteht die Mdglichkeit einen kostenfreien Newsletter zu abon-
nieren. Dabei werden bei der Anmeldung zum Newsletter die Daten aus der Eingabemaske
an uns tibermittelt Hier benotigen wir die E-Mailadresse. Vorname und Name sind freiwil-
lige Angaben. Zudem werden folgende Daten bei der Anmeldung erhoben wie die IP-Ad-
resse des aufrufenden Rechners und Datum und Uhrzeit der Registrierung. Fiir die Verar-
beitung der Daten wird im Rahmen des Anmeldevorgangs Thre Einwilligung eingeholt und
auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen. Es erfolgt im Zusammenhang mit der Daten-
verarbeitung fiir den Versand von Newslettern keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die
Daten werden ausschlieBlich fiir den Versand des Newsletters verwendet. Die Newsletter
enthalten sogenannte Zdhlpixel. Ein Zéhlpixel ist eine Miniaturgrafik, die in solche E-
Mails eingebettet wird, welche im HTML-Format versendet werden, um eine Logdatei-
Aufzeichnung und eine Logdatei-Analyse zu ermdglichen. Dadurch kann eine statistische
Auswertung des Erfolges oder Misserfolges von Online-Marketing-Kampagnen durchge-
fiihrt werden. Anhand des eingebetteten Zahlpixels kann die Volkshochschule Dortmund
erkennen, ob und wann eine E-Mail von einer betroffenen Person gedffnet wurde und wel-
che in der E-Mail befindlichen Links von der betroffenen Person aufgerufen wurden.

2. Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletters durch
den Nutzer ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung
Die Erhebung der E-Mail-Adresse des Nutzers dient dazu, den Newsletter zuzustellen.
Die Erhebung sonstiger personenbezogener Daten im Rahmen des Anmeldevorgangs dient
dazu, einen Missbrauch der Dienste oder der verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern.

4. Dauer der Speicherung
Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Die E-Mail-Adresse des Nutzers wird demnach solange ge-
speichert, wie das Abonnement des Newsletters aktiv ist.
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Die sonstigen im Rahmen des Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten
werden in der Regel nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Das Abonnement des Newsletters kann durch den betroffenen Nutzer jederzeit gekiindigt
werden. Zu diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link.
Hierdurch wird ebenfalls ein Widerruf der Einwilligung der Speicherung der wéahrend des
Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten ermdglicht.

VII. Registrierung

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf unserer Internetseite bieten wir Nutzern die Moglichkeit, sich unter Angabe personen-
bezogener Daten zu registrieren. Die Daten werden dabei in eine Eingabemaske eingege-
ben und an uns iibermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte findet
nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben:

Im Zeitpunkt der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert wie die IP-Ad-
resse des Nutzers und Datum und Uhrzeit der Registrierung.

Im Rahmen des Registrierungsprozesses wird eine Einwilligung des Nutzers zur Verarbei-
tung dieser Daten eingeholt.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Dient die Registrierung der Erfiillung eines Vertrages, dessen Vertragspartei der Nutzer ist
oder der Durchfiihrung vorvertraglicher MaBinahmen, so ist zusdtzliche Rechtsgrundlage
fiir die Verarbeitung der Daten Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Eine Registrierung des Nutzers ist fiir das Bereithalten bestimmter Inhalte und Leistungen
auf unserer Website erforderlich wie die Ansicht der gebuchten Veranstaltungen.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind.

Dies ist fiir die wihrend des Registrierungsvorgangs erhobenen Daten der Fall, wenn die
Registrierung auf unserer Internetseite aufgehoben oder abgedndert wird.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Als Nutzer haben sie jederzeit die Moglichkeit, die Registrierung aufzuldsen. Die iiber Sie
gespeicherten Daten konnen Sie jederzeit abdndern lassen.

VIII. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt

1.

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
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Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches fiir die elektroni-
sche Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Mdglichkeit wahr,
so werden die in der Eingabemaske eingegeben Daten an uns iibermittelt und gespeichert.
Zur Beantwortung der Anfrage bendtigen wir die E-Mailadresse. Freiwillige Angaben
sind Vorname und Name. Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem fol-
gende Datum und Uhrzeit gespeichert.

Fiir die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Thre Einwilligung
eingeholt und auf diese Datenschutzerkldrung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme tiber die bereitgestellte E-Mail-Adresse moglich. In
diesem Fall werden die mit der E-Mail {ibermittelten personenbezogenen Daten des Nut-
zers gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten
werden ausschlieBlich fiir die Verarbeitung der Konversation verwendet.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des
Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-
Mail {ibermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den
Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusétzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur
Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hie-
ran auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wihrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten die-
nen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung
nicht mehr erforderlich sind. Fiir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des
Kontaktformulars und diejenigen, die per E-Mail iibersandt wurden, ist dies dann der Fall,
wenn die jeweilige Konversation mit dem Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation
dann, wenn sich aus den Umstdnden entnehmen ldsst, dass der betroffene Sachverhalt ab-
schlieend geklart ist.

Die wihrend des Absendevorgangs zusétzlich erhobenen personenbezogenen Daten wer-
den spitestens nach einer Frist von sieben Tagen geloscht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Der Nutzer hat jederzeit die Moglichkeit, seine Einwilligung zur Verarbeitung der perso-
nenbezogenen Daten zu widerrufen. Nimmt der Nutzer per E-Mail Kontakt mit uns auf, so
kann er der Speicherung seiner personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen. In ei-
nem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden. Sie kdnnen den Widerruf
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entweder postalisch oder per E-Mail an uns iibermitteln. Es entstehen Thnen dabei keine
anderen Kosten als die Portokosten.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden,
werden in diesem Fall geloscht.

IX. Webanalyse durch Einsatz und Verwendung von Google Analytics (mit Anonymisie-
rungsfunktion)

Auf dieser Internetseite ist die Komponente Google Analytics (mit Anonymisierungsfunktion)
integriert. Google Analytics ist ein Web-Analyse-Dienst. Web-Analyse ist die Erhebung,
Sammlung und Auswertung von Daten iiber das Verhalten von Besuchern von Internetseiten.
Ein Web-Analyse-Dienst erfasst unter anderem Daten dariiber, von welcher Internetseite eine
betroffene Person auf eine Internetseite gekommen ist (sogenannte Referrer), auf welche Un-
terseiten der Internetseite zugegriffen oder wie oft und fiir welche Verweildauer eine Unter-
seite betrachtet wurde. Eine Web-Analyse wird liberwiegend zur Optimierung einer Internet-
seite und zur Kosten-Nutzen-Analyse von Internetwerbung eingesetzt.

Betreibergesellschaft der Google-Analytics-Komponente ist die Google Inc., 1600 Amphithe-
atre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Fiir die Web-Analyse iiber Google Analytics wird der Zusatz " gat. anonymizelp" verwen-
det. Mittels dieses Zusatzes wird die IP-Adresse des Internetanschlusses der betroffenen Per-
son von Google gekiirzt und anonymisiert, wenn der Zugriff auf unsere Internetseiten aus ei-
nem Mitgliedstaat der Europdischen Union oder aus einem anderen Vertragsstaat des Abkom-
mens liber den Europdischen Wirtschaftsraum erfolgt.

Der Zweck der Google-Analytics-Komponente ist die Analyse der Besucherstrome auf unse-
rer Internetseite. Google nutzt die gewonnenen Daten und Informationen unter anderem dazu,
die Nutzung unserer Internetseite auszuwerten, um fiir uns Online-Reports, welche die Aktivi-
tiaten auf unseren Internetseiten aufzeigen, zusammenzustellen, und um weitere mit der Nut-
zung unserer Internetseite in Verbindung stehende Dienstleistungen zu erbringen.

Google Analytics setzt ein Cookie auf dem informationstechnologischen System der betroffe-
nen Person. Was Cookies sind, wurde oben bereits erldutert. Mit Setzung des Cookies wird
Google eine Analyse der Benutzung unserer Internetseite ermoglicht. Durch jeden Aufruf ei-
ner der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
betrieben wird und auf welcher eine Google-Analytics-Komponente integriert wurde, wird der
Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System der betroffenen Person automa-
tisch durch die jeweilige Google-Analytics-Komponente veranlasst, Daten zum Zwecke der
Online-Analyse an Google zu tibermitteln. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhilt
Google Kenntnis iiber personenbezogene Daten, wie der IP-Adresse der betroffenen Person,
die Google unter anderem dazu dienen, die Herkunft der Besucher und Klicks nachzuvollzie-
hen und in der Folge Provisionsabrechnungen zu ermdglichen.

Mittels des Cookies werden personenbezogene Informationen, beispielsweise die Zugriffszeit,
der Ort, von welchem ein Zugriff ausging und die Haufigkeit der Besuche unserer Internet-
seite durch die betroffene Person, gespeichert. Bei jedem Besuch unserer Internetseiten wer-
den diese personenbezogenen Daten, einschlieBlich der IP-Adresse des von der betroffenen
Person genutzten Internetanschlusses, an Google in den Vereinigten Staaten von Amerika
iibertragen. Diese personenbezogenen Daten werden durch Google in den Vereinigten Staaten
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von Amerika gespeichert. Google gibt diese iiber das technische Verfahren erhobenen perso-
nenbezogenen Daten unter Umsténden an Dritte weiter.

Die betroffene Person kann die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite, wie oben be-
reits dargestellt, jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung des genutzten Internet-
browsers verhindern und damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen. Eine sol-
che Einstellung des genutzten Internetbrowsers wiirde auch verhindern, dass Google ein Coo-
kie auf dem informationstechnologischen System der betroffenen Person setzt. Zudem kann
ein von Google Analytics bereits gesetzter Cookie jederzeit liber den Internetbrowser oder an-
dere Softwareprogramme geloscht werden.

Ferner besteht fiir die betroffene Person die Moglichkeit, einer Erfassung der durch Google
Analytics erzeugten, auf eine Nutzung dieser Internetseite bezogenen Daten sowie der Verar-
beitung dieser Daten durch Google zu widersprechen und eine solche zu verhindern. Hierzu
muss die betroffene Person ein Browser-Add-On unter dem Link
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout herunterladen und installieren. Dieses Browser-Add-
On teilt Google Analytics iiber JavaScript mit, dass keine Daten und Informationen zu den
Besuchen von Internetseiten an Google Analytics iibermittelt werden diirfen. Die Installation
des Browser-Add-Ons wird von Google als Widerspruch gewertet. Wird das informations-
technologische System der betroffenen Person zu einem spiteren Zeitpunkt geloscht, forma-
tiert oder neu installiert, muss durch die betroffene Person eine erneute Installation des Brow-
ser-Add-Ons erfolgen, um Google Analytics zu deaktivieren. Sofern das Browser-Add-On
durch die betroffene Person oder einer anderen Person, die ihrem Machtbereich zuzurechnen
ist, deinstalliert oder deaktiviert wird, besteht die Moglichkeit der Neuinstallation oder der er-
neuten Aktivierung des Browser-Add-Ons.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Google kénnen un-
ter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ und unter http://www.google.com/analy-
tics/terms/de.html abgerufen werden. Google Analytics wird unter diesem Link
https://www.google.com/intl/de de/analytics/ genauer erldutert.

X. Einsatz und Verwendung von Google+

Auf dieser Internetseite ist als Komponente die Google+ Schaltfliche integriert. Google+ ist
ein sogenanntes soziales Netzwerk. Ein soziales Netzwerk ist ein im Internet betriebener sozi-
aler Treffpunkt, eine Online-Gemeinschaft, die es den Nutzern in der Regel ermdglicht, unter-
einander zu kommunizieren und im virtuellen Raum zu interagieren. Ein soziales Netzwerk
kann als Plattform zum Austausch von Meinungen und Erfahrungen dienen oder ermoglicht
es der Internetgemeinschaft, personliche oder unternehmensbezogene Informationen bereitzu-
stellen. Google+ ermoglicht den Nutzern des sozialen Netzwerkes unter anderem die Erstel-
lung von privaten Profilen, den Upload von Fotos und eine Vernetzung iiber Freundschaftsan-
fragen.

Betreibergesellschaft von Google+ ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain
View, CA 94043-1351, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbei-
tung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Google+ Schaltfliche integriert
wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System der betroffe-
nen Person automatisch durch die jeweilige Google+ Schaltfliche veranlasst, eine Darstellung
der entsprechenden Google+ Schaltfliche von Google herunterzuladen. Im Rahmen dieses
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technischen Verfahrens erhélt Google Kenntnis dariiber, welche konkrete Unterseite unserer
Internetseite durch die betroffene Person besucht wird. Genauere Informationen zu Google+
sind unter https://developers.google.com/+/ abrufbar.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Google+ eingeloggt ist, erkennt Google mit je-
dem Aufruf unserer Internetseite durch die betroffene Person und wihrend der gesamten
Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf unserer Internetseite, welche konkrete Unterseite unse-
rer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch die
Google+ Schaltfliche gesammelt und durch Google dem jeweiligen Google+-Account der be-
troffenen Person zugeordnet.

Betitigt die betroffene Person einen der auf unserer Internetseite integrierten Google+-But-
tons und gibt damit eine Google+1 Empfehlung ab, ordnet Google diese Information dem per-
sonlichen Google+-Benutzerkonto der betroffenen Person zu und speichert diese personenbe-
zogenen Daten. Google speichert die Google+1-Empfehlung der betroffenen Person und
macht diese in Ubereinstimmung mit den von der betroffenen Person diesbeziiglich akzeptier-
ten Bedingungen o6ffentlich zuginglich. Eine von der betroffenen Person auf dieser Internet-
seite abgegebene Google+1-Empfehlung wird in der Folge zusammen mit anderen personen-
bezogenen Daten, wie dem Namen des von der betroffenen Person genutzten Google+1-Ac-
counts und dem in diesem hinterlegten Foto in anderen Google-Diensten, beispielsweise den
Suchmaschinenergebnissen der Google-Suchmaschine, dem Google-Konto der betroffenen
Person oder an sonstigen Stellen, beispielsweise auf Internetseiten oder im Zusammenhang
mit Werbeanzeigen, gespeichert und verarbeitet. Ferner ist Google in der Lage, den Besuch
auf dieser Internetseite mit anderen bei Google gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verkniipfen. Google zeichnet diese personenbezogenen Informationen ferner mit dem Zweck
auf, die unterschiedlichen Dienste von Google zu verbessern oder zu optimieren.

Google erhilt iiber die Google+-Schaltfliche immer dann eine Information dartiber, dass die
betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt
des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei Google+ eingeloggt ist; dies findet unabhén-
gig davon statt, ob die betroffene Person die Google+-Schaltfldche anklickt oder nicht.

Ist eine Ubermittlung personenbezogener Daten an Google von der betroffenen Person nicht
gewollt, kann diese eine solche Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem
Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Google+-Account ausloggt.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Google kdnnen un-
ter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abgerufen werden. Weitere Hinweise von
Google zur Google+1-Schaltfliche konnen unter https://developers.google.com/+/web/but-
tons-policy abgerufen werden.

XI. Einsatz und Verwendung von Facebook

Auf dieser Internetseite sind die Komponenten des Unternehmens Facebook integriert. Face-
book ist ein soziales Netzwerk.

Ein soziales Netzwerk ist ein im Internet betriebener sozialer Treffpunkt, eine Online-Ge-
meinschaft, die es den Nutzern in der Regel ermdglicht, untereinander zu kommunizieren und
im virtuellen Raum zu interagieren. Ein soziales Netzwerk kann als Plattform zum Austausch
von Meinungen und Erfahrungen dienen oder ermdglicht es der Internetgemeinschaft, person-
liche oder unternehmensbezogene Informationen bereitzustellen. Facebook ermdglicht den
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Nutzern des sozialen Netzwerkes unter anderem die Erstellung von privaten Profilen, den Up-
load von Fotos und eine Vernetzung liber Freundschaftsanfragen.

Betreibergesellschaft von Facebook ist die Facebook, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA
94025, USA. Fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten Verantwortlicher ist, wenn eine
betroffene Person aullerhalb der USA oder Kanada lebt, die Facebook Ireland Ltd., 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbei-
tung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Facebook-Komponente (Face-
book-Plug-In) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologi-
schen System der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige Facebook-Komponente
veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden Facebook-Komponente von Facebook herun-
terzuladen. Eine Gesamtiibersicht iiber alle Facebook-Plug-Ins kann unter https://develo-
pers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de DE abgerufen werden. Im Rahmen dieses techni-
schen Verfahrens erhilt Facebook Kenntnis dariiber, welche konkrete Unterseite unserer In-
ternetseite durch die betroffene Person besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Facebook eingeloggt ist, erkennt Facebook mit
jedem Aufruf unserer Internetseite durch die betroffene Person und wihrend der gesamten
Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf unserer Internetseite, welche konkrete Unterseite unse-
rer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch die Face-
book-Komponente gesammelt und durch Facebook dem jeweiligen Facebook-Account der be-
troffenen Person zugeordnet. Betidtigt die betroffene Person einen der auf unserer Internetseite
integrierten Facebook-Buttons, beispielsweise den ,,Gefdllt mir“-Button, oder gibt die be-
troffene Person einen Kommentar ab, ordnet Facebook diese Information dem personlichen
Facebook-Benutzerkonto der betroffenen Person zu und speichert diese personenbezogenen
Daten.

Facebook erhélt tiber die Facebook-Komponente immer dann eine Information dariiber, dass
die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeit-
punkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei Facebook eingeloggt ist; dies findet
unabhingig davon statt, ob die betroffene Person die Facebook-Komponente anklickt oder
nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser Informationen an Facebook von der betroffenen
Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor ei-
nem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Facebook-Account ausloggt.

Die von Facebook veroffentlichte Datenrichtlinie, die unter https://de-de.face-
book.com/about/privacy/ abrufbar ist, gibt Aufschluss iiber die Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung personenbezogener Daten durch Facebook. Ferner wird dort erldutert, welche Ein-
stellungsmoglichkeiten Facebook zum Schutz der Privatsphére der betroffenen Person bietet.
Zudem sind unterschiedliche Applikationen erhiltlich, die es ermdglichen, eine Dateniiber-
mittlung an Facebook zu unterdriicken. Solche Applikationen konnen durch die betroffene
Person genutzt werden, um eine Dateniibermittlung an Facebook zu unterdriicken.

XII. Einsatz und Verwendung von Twitter
Auf dieser Internetseite sind Komponenten von Twitter integriert. Twitter ist ein multilingua-

ler 6ffentlich zuginglicher Mikroblogging-Dienst, auf welchem die Nutzer sogenannte
Tweets, also Kurznachrichten, die auf 280 Zeichen begrenzt sind, veréffentlichen und verbrei-
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ten kdnnen. Diese Kurznachrichten sind fiir jedermann, also auch fiir nicht bei Twitter ange-
meldete Personen abrufbar. Die Tweets werden aber auch den sogenannten Followern des je-
weiligen Nutzers angezeigt. Follower sind andere Twitter-Nutzer, die den Tweets eines Nut-
zers folgen. Ferner ermdglicht Twitter iiber Hashtags, Verlinkungen oder Retweets die An-
sprache eines breiten Publikums.

Betreibergesellschaft von Twitter ist die Twitter, Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San
Francisco, CA 94103, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbei-
tung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Twitter-Komponente (Twitter-
Button) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen Sys-
tem der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige Twitter-Komponente veranlasst,
eine Darstellung der entsprechenden Twitter-Komponente von Twitter herunterzuladen. Wei-
tere Informationen zu den Twitter-Buttons sind unter https://about.twitter.com/de/re-
sources/buttons abrufbar. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhélt Twitter Kenntnis
dariiber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene Person besucht
wird. Zweck der Integration der Twitter-Komponente ist es, unseren Nutzern eine Weiterver-
breitung der Inhalte diese Internetseite zu ermdglichen, diese Internetseite in der digitalen
Welt bekannt zu machen und unsere Besucherzahlen zu erhéhen.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Twitter eingeloggt ist, erkennt Twitter mit jedem
Aufruf unserer Internetseite durch die betroffene Person und wihrend der gesamten Dauer des
jeweiligen Aufenthaltes auf unserer Internetseite, welche konkrete Unterseite unserer Internet-
seite die betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch die Twitter-Kompo-
nente gesammelt und durch Twitter dem jeweiligen Twitter-Account der betroffenen Person
zugeordnet. Betitigt die betroffene Person einen der auf unserer Internetseite integrierten
Twitter-Buttons, werden die damit iibertragenen Daten und Informationen dem personlichen
Twitter-Benutzerkonto der betroffenen Person zugeordnet und von Twitter gespeichert und
verarbeitet.

Twitter erhélt {iber die Twitter-Komponente immer dann eine Information dartiber, dass die
betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt
des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei Twitter eingeloggt ist; dies findet unabhén-
gig davon statt, ob die betroffene Person die Twitter-Komponente anklickt oder nicht. Ist eine
derartige Ubermittlung dieser Informationen an Twitter von der betroffenen Person nicht ge-
wollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem Aufruf unse-
rer Internetseite aus ihrem Twitter-Account ausloggt.

Die geltenden Datenschutzbestimmungen von Twitter sind unter https://twitter.com/pri-
vacy?lang=de abrufbar.

XIII. Einsatz und Verwendung von YouTube

Auf dieser Internetseite sind Komponenten von YouTube integriert. YouTube ist ein Internet-
Videoportal, dass Video-Publishern das kostenlose Einstellen von Videoclips und anderen
Nutzern die ebenfalls kostenfreie Betrachtung, Bewertung und Kommentierung dieser ermdg-
licht. YouTube gestattet die Publikation aller Arten von Videos, weshalb sowohl komplette
Film- und Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer oder von Nutzern selbst ange-
fertigte Videos iiber das Internetportal abrufbar sind.
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Betreibergesellschaft von YouTube ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA
94066, USA. Die YouTube, LLC ist einer Tochtergesellschaft der Google Inc., 1600 Amphi-
theatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbei-
tung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine YouTube-Komponente (Y-
ouTube-Video) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologi-
schen System der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige YouTube-Komponente
veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden YouTube-Komponente von YouTube herun-
terzuladen. Weitere Informationen zu YouTube kdnnen unter https://www.y-
outube.com/yt/about/de/ abgerufen werden. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhal-
ten YouTube und Google Kenntnis dariiber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite
durch die betroffene Person besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist, erkennt YouTube mit
dem Aufruf einer Unterseite, die ein YouTube-Video enthilt, welche konkrete Unterseite un-
serer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch YouTube
und Google gesammelt und dem jeweiligen YouTube-Account der betroffenen Person zuge-
ordnet.

YouTube und Google erhalten tiber die YouTube-Komponente immer dann eine Information
dariiber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht hat, wenn die betroffene Per-
son zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei YouTube eingeloggt ist;
dies findet unabhéngig davon statt, ob die betroffene Person ein YouTube-Video anklickt oder
nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser Informationen an YouTube und Google von der
betroffenen Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie
sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem YouTube-Account ausloggt.

Die von YouTube veroffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben Aufschluss iiber die Er-
hebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch YouTube und Google.

XIV. Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von Thnen verarbeitet, sind Sie Betroffener 1.S.d. DSGVO
und es stehen Thnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie kénnen von dem Verantwortlichen eine Bestétigung dariiber verlangen, ob personenbezo-

gene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, konnen Sie von dem Verantwortlichen iiber folgende In-

formationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3)  die Empfinger bzw. die Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt wer-
den;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten



)

(6)
(7)

(8)
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oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

alle verfiigbaren Informationen iiber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezo-
genen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemal Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Féllen — aussagekriftige
Informationen iiber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Aus-
wirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden

personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation libermittelt
werden. In diesem Zusammenhang konnen Sie verlangen, iiber die geeigneten Garantien
gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

(1)

)

)

4

Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstindigung gegeniiber dem Verant-

wortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig
oder unvollstdndig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich vorzuneh-
men.

Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der

Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:
wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestrei-
ten, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Da-
ten zu iiberpriifen;
die Verarbeitung unrechtmifig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrdnkung der Nutzung der personenbezogenen Daten
verlangen;
der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer benoétigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidi-
gung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder
wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemédfl Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegen-
iiber Thren Griinden iiberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrénkt, diirfen
diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Threr Einwilligung oder zur Gel-
tendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschriankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrénkt,
werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.
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4. Recht auf Loschung

a) Loschungspflicht
Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten unverziiglich geloscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese
Daten unverziiglich zu 16schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erho-
ben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Thre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit.
a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechts-
grundlage fiir die Verarbeitung.

(3)  Sielegen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und
es liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie le-
gen gem. Art. 1 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtméafig verarbeitet.

(5)  Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6)  Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemal3 Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht
und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Be-
riicksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene
MaBnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person
von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien o-
der Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

¢) Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1)  zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsiduferung und Information;

(2) zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, o-
der zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Aus-
iibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen wurde;

3) aus Griinden des Offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit ge-
mal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

4) fiir im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder histori-
sche Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, so-
weit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der
Ziele dieser Verarbeitung unmdoglich macht oder ernsthaft beeintréchtigt, oder

(%) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung ge-
geniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empféngern, de-
nen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung
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oder Loschung der Daten oder Einschridnkung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhéltnismafigen Aufwand verbunden.
Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, {iber diese Empfanger unterrichtet
zu werden.

6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwort-

lichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format

zu erhalten. Aullerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen

ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitge-

stellt wurden, zu iibermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht
und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden

personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortli-

chen libermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer

Personen diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Dateniibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Da-

ten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse

liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen

wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art.
6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es
sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thre
Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu be-
treiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir
das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betref-
fenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informati-
onsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — Ihr Widerspruchsrecht mittels auto-
matisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.
Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerru-
fen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméBigkeit der aufgrund der Einwilli-
gung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

8. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschliefilich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — ein-
schlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen gegeniiber
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rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrichtigt. Dies gilt

nicht, wenn die Entscheidung

(1)  fiir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verant-
wortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Ver-
antwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Mal3-
nahmen zur Wahrung Threr Rechte und Freiheiten sowie Threr berechtigten Interessen
enthalten oder

(3)  mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener

Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO

gilt und angemessene Maflnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berech-

tigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Fille trifft der Verantwortliche angemessene Maf3-

nahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Thre berechtigten Interessen zu wahren, wozu

mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortli-
chen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

9. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mit-
gliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen Versto-
Bes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten gegen die DSGVO verstof3t.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwer-
defiihrer iiber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Mdglichkeit
eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.
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